Durumsal Farkindahik
Karel Lambert

1 Giris

Herseyin ve herkesin bir sinin vardir. Itfaiyecilerin yanginc kiyafetleri yaklasik 25 kg
agirhdindadir. Ayrica itfaiyecilerin bir yarallyl yanan bir binadan disari tasiyabilecedini
biliriz. Bununla beraber hi¢ kimse, tek bir itfaiyeciden 10 yaraliyi tek seferde disariya
tasimasini beklemez. Bunu herkes bilir ve kabul eder.

Itfaiyecilerin sadece fiziksel sinirlar yoktur. Zihinsel sinirlar da vardir. Bunlar fiziksel sinirlar
kadar gercektir. Fakat bircok kisi bu zihinsel sinirlarin farkinda degildir. Ornedin stresli
durumlarda insanlar en fazla bes seyi hatirlayabilir. Bu kisilere daha fazla bilgi
ylUklendiginde bilginin diger kisimlarn unutulacaktir. Bu unutulan bilgiler 6nemli bilgiler
olabilir. Bir yangin operasyonu ortaminda ¢ok miktarda bilgi hem de yiksek bir tempoda
aktarnimaktadir. Béyle durumlarda bazi bilgileri kagirmak ¢ok mimkunddr.

Bir zabitin, var olan tim bilgiyi almasi, ilerleyen zamanda kullanmak Uzere kaydetmesi ve
gerektiginde kullanmasi gerceklikle uyumlu bir manzara degildir. Bu 6rnek hepimizin sahip
oldugu zihinsel sinirlari hesaba katmamaktadir.

Bu makale durumsal farkindalik ve durumsal farkindahdi sinirlayan cgesitli faktorler
hakkindadir.

2 Dr. Richard Gasaway

Gectigimiz ekim ayinda Dr. Rich Gasaway Belgika'y! ziyaret etti. Kendisi buraya Antwerp
itfaiyesi sefi binbasi Bert Bruggermans tarafindan davet edildi. Dr. Gasaway durumsal
farkindalik konusunda bir otoritedir. ABD itfaiye teskilatlarinda 30 yildan uzun stre calisti.
Kariyerine bir itfaiyeci olarak basladi ve kigik bir sehirde itfaiye sefi olarak bitirdi.
Kariyerinin sonunda itfaiye teskilatinda olay yerinde yasanan 6élimleri incelemeye basladi.
Kendisine, kazalarin sebepleri “bu kadar agikken” neden bu kadar cok kisinin hayatini
kaybettigini sordu. Bu tecribeli itfaiyeciler nasil oldu da hayati bilgileri kacirdilar? Baslarina
gelenleri nasil oldu da géremediler? Bu sorular onun igin bir doktora calismasinin baslangici
oldu: itfaiyecilerin durumsal farkindahdina ve etrafta olanlarin dogru sekilde algilanmasini
engelleyen faktorlere dair bir arastirma.

Gasaway, Antwerp'te durumsal farkindalik Gzerine bir ders verdi. Bu makale o ginku
onemli bulgulan sizlerle paylasma c¢abasidir. Bunun yaninda bu makale Belgika itfaiyeci
egitim programinda durumsal farkindaligin dahil edilmesi igin bir savunmadir.
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Sekil 1 NIOSH (Amerikan Ulusal Is Givenligi ve Saghg Enstitiisi) itfaiyeci 8limleri programinin
arama sayfasinda itfaiyecilerin basina gelen 6limcul kazalara ait ylzlerce rapora erisim
saglamaktadir. (www.cdc.gov)

3 Durumsal Farkindahk

Gasaway durumsal farkindalidi, gecen zamana bagli olarak etrafimizda olan biteni algilama
ve anlama olasilidi olarak tanimlamaktadir. Buna gére amag, gelecekte olan bazi olaylari
zamaninda 6ngodrerek kot sonuglardan kaginmaktir.

Bu tanimda Gg¢ tane anahtar bilesen vardir:

1. Algilamak

2. Anlamak

3. Ongdérmek

3.1 Algilamak

Bir yangin operasyonunda algilama siirekli olarak gerceklesir. Bununla beraber gerceklik
ve gergekligin algilanmasi arasinda fark vardir. Algilama, birbirinden farkli her tiirden faktor
tarafindan etkilenir. Bu algilananlarnn gercgeklikten farklilasmasina neden olur. Bu, yangin

yerinde durumun nasil kétliye gidebilecedinin birinci yoludur. Algilama gerceklikten son
derece farkl olabilir.

Bu tutarsizlia neden olan faktérler Dr.Gasaway tarafindan iyi durumsal farkindalida
ybnelik bariyerler olarak tanimlanmistir.
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Dr. Gasaway boyle vyliz tane bariyer
tanimlamistir. Bunlardan birka¢ tanesi bu
makalede tartisilacaktir.  Bunlar:  akil
cekilmesi, kisa zamanli hafizanin asin
ylklenmesi, masallama, dikkat dagilmasi ve
gbreve kilitlenmedir.

Anlamak
Insanlarin ayni gercekligi farkli sekilde
yorumladidi gergedini herkesin kabul etmesi

onemlidir. Farkl kisiler —ayni  seye
bakmalarina ragmen farkli seyler
gorebilirler.  Bu birkag farkli sebebe
dayanabilir:

Sekil 2 Ayni resime farkl acilardan bakan kisiler
farkl seyler gorebilir.

1. Farkli insanlar birseye farkl
(Resim: Shutterstock) ey

perspektiflerden bakiyor olabilir ve
dolayisiyla farkli bir aciy1 ya da kenari
goriyor olabilir.

2. Her birimizin kisisel bir referans ¢ercevesi vardir. Insanlar ayni seyi gérevilir ve
buna farkli bir anlam verebilir.

Algilanan durumu anlayabilmek icin hem bilgi hem tecriibe gerekir. Bu nedenle itfaiye
teskilati yangin gelisimi, yangini okumak vb konularda bilgi sahibi olmak igin blylk
yatinmlar yapmaktadir. Bir kisi ne kadar bilgili ve tecriibeliyse algiladigi seyleri o kadar
yorumlayabilir. Bu kisinin daha bilgili olmasina ve fakat bununla beraber tecribesiyle
gergekte neler oldugunu daha hizli anlayabilmesiyle ilgilidir.

Cok fazla yangin cikisi olmayan bir itfaiye istasyonunda calisan bir kicgik zabit sekil 3'te
goOsterilen bir yangina gittiginde hizla durumu dederlendirir. Muhtemelen bir tir stres
altinda olacaktir. Dikkati hava almis alevlere yonelecektir. Belki de alevlerin isisini yliziinde
hisedecektir. Zemin katta tam gelismis bir yangin olduguna karar verecektir.

Eger gecmisinde ¢ok fazla yangina katilmis daha Ust ritbeli ve tecriibeli bir ekip amiri ayni
anda olay yerine varirsa birkag farkl sey daha aklina gelecektir. Tecribeli ekip amiri 6n
kapinin Ust tarafindan gelen 1511 da goérecektir. Bu ona yanan oda ile Zemin kattaki
koridorun bir sekilde baglantili oldugunu gdsterecektir. Bu birkac farkli olasilik dogurur:

e Koridor ile yanan oda arasindaki kapi aciktir.
e Koridor ile yanan oda arasindaki kapr yanmistir.

Teoride 6n kapinin bir blylk odaya acilmasi ve aslinda koridor olmamasi da mimkuindar.
Tecribeli ekip amiri bunun mimkin olmadidini bilir. E§er durum boyle olsaydi. Tim oda
yanmakta olan gazlarla dolu olurdu. On kapinin Ustiinden de alevler cikiyor olurdu. Bdyle
olmamasi 6n kapinin ardinda bir koridor oldugunu géstermektedir.

© CFBT-BE 3/10 Durumsal Farkindalik
Versie 07/01/2018 Karel Lambert; Tercime: Dogan Glrer - 2018 - 1.0



Bu son bilgiyi cikarsamak biytk bir bilgi ve tecriibe gerektirir. Bunun icin ortada olmayan
birseyden sonug Gretmek lazimdir. (On kapinin Gzerinden gikan bir alev yoktur, o halde
kapinin arkasinda bir koridor vardir.)

Yeni baslayanlar gérdikleri seylerden sonug cikarabilirler. Kendisini gelistirmis veya uzman
kisiler gérmedikleri seylerden de sonug cikarabilirler.

Sekil 3 Bir evin giris katinda tam gelismis bir yangin. (Fotograf: Nico Speleers)

3.2 Ongérmek

Durumsal farkindalhidimizin bir sonraki asamasi gelecekteki olaylari 6ngérmektir. Olay
yerine varildiktan sonra herkes kendisine sunu sormalidir. “bu yangin nasil gelisecek?”
Boylece kendimizi olayin dinamikleri (izerine dislinmeye zorlamis oluruz. Sekil 3'te
gosterilen durum igin gelisebilecek olaylardan biri séyledir: Tek bir 45mm’lik hortumla
disaridan yangini bastiracagiz ve dahilden séndiirme ¢alismasi ile devam edecegiz. Bu iki
dakikadan uzun slirmeyecek. Olay yerine gelen bir sonraki ekip mahsur kalanlar varsa
bulmak icin evi arayacak.

Risk ve potansiyel kazang dedgerlendirmesi hemen yapilmalidir. Dr. Gasaway iki farkh firsat
araligini soyle ayirt etmektedir:

e Sivillerin hayatta kalabilmesi igin firsat araligi: béyle bir durumda sivillerin hayatta
kalabilecegi sure.

o Itfaiyecilerin hayatta kalabilmesi icin firsat aralidi: Boyle bir durumda itfaiyecilerin
hayatta kalabilecegi sture.
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Her iki sire zarfi da sinirhidir. Normalde mahsur kalanlanin hayatta kalma ihtimali
itfaiyecilerden gok daha azdir. Mahsur kalan kisilerin hayatta kalma ihtimali oldugu
muddetge belirli riskler kabul edilebilir.

Olay yerine varildiktan sonra, durumun nasil gelisecedine dair bir 6ngéride bulunulur. Bir
slire sonra yapillan bu 6ngorinin dogru olup olmadigi belirlenebilir. Eger sekil 3'de
gosterilen yangina varildiktan bes dakika sonra hicbir gelisme kaydedilmediyse ilk yapilan
0ngorl isabetsizdir. Dulzeltme yapilmasi gerekir. Alinan risklerin azaltilmasi gerekir.
Durumun 6ngoruldaga gibi gitmemesinin birkag nedeni olabilir:

e Olay bir kundakginin isi olabilir ve bu kisi yanginin kesintisiz bir sekilde yanmaya
devam etmesi igin cok miktarda benzin kullanmis olabilir.

e Yangin itfaiye ekibinin olay yerine varmasindan kisa bir slire sonra arka taraftaki
birkag farkli pencereden hava almis olabilir. Dolayisiyla 1si yayma degeri tek bir
45mm’lik hortum icin cok ylksek olabilir.

o Itfaiye aracinda bir ariza olabilir ve ekip yangina basarili bir sekilde miidahale
edemiyor olabilir.

Ongéri olayin basinda yapildidindan, bazi seylerin planlandigi gibi gitmeme ihtimali
artmaktadir. Gergek duruma uyum saglamak kazalardan kaginmak icin gereklidir.

3.3 Sezgi

Genel uygulamada yangin yeri oldukca dinamiktir. Herseyi ayni anda gérmek tam
anlamiyla imkansizdir. Sonugta bir binanin birden fazla yizi vardir ve ayni anda her tarafini
gérmek mimkin degildir. Ozellikle amirler igin bu vaziyet tim bilgi parcalarina sahip
olmadan yangin yerindeki operasyonu yénetmek zorunda kaldiklarn durumlara neden olur.

Bu kadar ¢ok bilgi oldugu igin bilingli olarak bu bilgiyi islemek imkansizdir. Bu nedenle bilgi
isleme blyuk oranda biling altinda gergeklesir. Komuta eden amirler bazen iggtidisel olarak
ne yapmalar veya yapmamalar gerektigini hissederler.

Icgiidii ok karmasik birseydir. Sonucta icgiidilerimiz her zaman dodru cikmaz. Rich
Gasaway ABD’de yasanmis asadidaki trajik hikayeyi anlatti:

Bir amir karmasik bir yapida yasanan zor bir yangindaydi. Yangin tim siddetiyle
yanmaktayd: ve kendisi birkac séndiirme ekibi yollamisti. Bir anda cok nahos bir hisse
kapildi. Bu his ona biseylerin ¢cok yanhs oldugunu séyliyordu. Bununla beraber neyin yanlis
oldugunu tam olarak kestiremiyordu. Bu anda giivenlik amiri geldi. Olayin amiri hislerini
bu kisiye aktardi. Giivenlik amiri herseyin planlandigi gibi gittigini belirtti. S6ndlrme ekibi
yangina midahale ediyordu. Bir destek ekibi de ikinci bir hortumla séndirme ekibini
destekliyordu. Hizli midahale ekibi birseylerin ters gitme ihtimaline karsi hazir bekliyordu.
Olay yénetimi de tam olarak faaldi. Acikca isaretlenmis bir komuta karargahi vard,
durumun ¢izilmis bir krokisi vardi. Telsiz muhaberesini yapabilecek yeterli sayida personel
de vardi. Solunum Cihazi kullanan ekiplerin takibi icin bir sorumlu vardi. Glvenlik
sorumlusu yangin yerinde dolasmis hicbir olumsuzluk tespit etmemisti. Ilave ekipler olay
yerindeydi ve gbrev almak icin hazir bekliyorlardi. Hersey iyi gidiyor gibi gériinlyordu. Olay
amiri aciklanamayan hissini gézardi etti ve operasyona devam etti. 20 dakika sonra iceride
hizli bir yangin gelismi oldu ve iki itfaiyeci hayatini kaybetti.
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Olayin amiri iggldisel olarak birseylerin ters gidecedini sezmisti. Ancak ne oldugunu
aciklayamamisti. Bundan ne 6grenebiliriz? Gasaway asadidaki sekilde agikhyor:

e Eder kendinizi alaninizda bir uzman olarak goriyorsaniz
e Ve yuksek riskli bir durumda calisiyorsaniz

e Ve durum suirekli degisiyorsa

e Ve zaman baskisi altindaysaniz

e Ve birseylerin ters gidecedini hissediyorsaniz

¢ Bu hisse giivenmek akillica olur.

Bilingli olarak gok fazla islemeniz gerektiginde bu bilgiyi biling altinda bu bilgi islemeniz
muimkundur. Hislerinizi takip edin ve durumun aslini anlayana kadar herkesi tehlikeli
bélgeden cikarin.

Zaman zaman bunun tersi de olabilir. bazen yliksek riskli durumlarda bir 6fori hissine
kapilirsiniz. Herseyin mikemmel gittigini disindrstniz. Bdyle bir durumda sezgilerinize
kérlemesine glivenmeyin. Hislerinizi desteklemek ya da yanlislamak igin kanit arayin.

4 Durumsal Farkindalik tiirleri.

Dr. Gasaway farkh ttrlerdeki durumsal farkindalgi asagidaki gibi ayirmaktadir:
e Kisisel durumsal farkindalk
e Ekibin durumsal farkindaligi
e Kaynak farkindaligi

e Blylk resim durumsal farkindalig

4.1 Kisisel durumsal farkindalk

Herkes kendisini bilir. Bazilarinin kendisine yonelik dederlendirmesi kismen isabetlidir.
Bazilan ise kendilerini kiigimser ya da blyldk gérir. Her birimizin kér bir noktasi vardir.
Kendimizle ilgili bazi seyler vardir ki onlarin farkinda dedilizdir.

Kisisel durumsal farkindalidimizin iyi olmasi 6énemlidir. Bu demektir ki gigli ve zayif
yanlarimizin ne oldugunu bilmek zorundayiz. Bilgimiz, becerimiz ve fiziksel kondisyonumuz
ne kadar iyi? Hangi alanlarda kendimizi gelistirmeliyiz?

Kendimizle ilgili fikrimiz dogru mu? Ya da ilave engeller giktiginda bunlarn asamadigimizda
bu bize siipriz mi olacak?
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4.2 Ekibin durumsal farkindaligi

Bir ekip bireylerin toplamindan gok daha fazlasidir. Bir ekibin ne yapip ne yapamayacadi
ile ilgili bir fikir sahibi olunabilir. Bir ekip tek bir itfaiye aracinin personeli olabilir. S6éndirme
icin bir hortum ¢ekmek icin ne gereklidir? Ekibiniz sekil 3'te gbsterilen durumu olay yerine
vardiktan itibaren iki dakika igerisinde stabilize edebilir mi? ya da bes dakikaya yakin bir
sldre mi gerekir.

Bir amire gore ekip olay yerindeki tim itfaiyecilerden olusur. Dolayisiyla bir ekibin icinde
birkac tane daha kugiik ekip olabilir. Orn: iki adet arazdz, bir merdiven ve bir su ikmal
aracl. Bu ekip asadidaki gorevleri hizli ve etkin bir sekilde yapabilecek midir?

e Hizla yangini kontrol altina almak

e Aktarma ve sogutma calismasina baslamak
e Binayl havalandirmak

e Yarallan aramak

Bir zabit igin, tim bu godrevleri gergeklestirmek icin gereken zaman hakkinda bir fikir sahibi
olmak o6nemlidir. Eder ekiplerin amaclarina ulasmasinin ¢ok uzun strdigint dastnlrse
ilave ekipler gagirmak zorunda kalacaktir.

Tipki diger durumsal farkindalk tlrleri gibi amirin ekibiyle ilgili dislnceleri de yanlis
olabilir. Dolayisiyla ekibin durumsal farkindaligi da gok 6nemlidir.

4.3 Kaynak farkindaligi

Kaynak farkindahgi isimizi yaparken kullandigimiz ekipmanlarla ilgilidir. Bir THSC tipi ile
kac dakika calisabiliriz? Codu yangin olayinda bu aslinda bir sorun teskil etmez. Fakat az
sayida olay icin bu konuda dogru bir fikir sahibi olmak énemlidir. iceride iken havanin
bitmesinin ¢ok ciddi sonugclar vardir.

Ekipmanlarimizla ilgili fikirlerimiz dogru mu? Yilksek basingli hortumun maksimum
sondurme kapasitesi hakkinda herkes dogru bilgiye sahip mi? Eder boyle dedilse
farkindaligimizda bir baska bariyer daha var demektir.

4.4 Ortak durumsal farkindalik

Yangin yerinde (ya da baska bir blylk olayda) calisirken durum hakkinda kolektif bir fikre
sahip olmak 6nemlidir. Gergekte bu kolektif fikir hicbir zaman en mikemmel seviyede
olmaz. CUnkud herkes belirli bir durumu farkh sekilde algilar: (fiziksel olarak) baska bir
acidan, farkli bir referans noktasindan, farkli duygularia vb.

Yine de komuta eden amirler ortak bir durumsal farkindalida ulasmak igin gabalamalidir.
Ciddi bir kaza oldugunda, risklerin bazi meslektaslarimiz tarafindan agikga goriilmesine
ragmen diger ekip Gyeleri bu risklerden tamamen haberdar oldugu gegmisteki olaylarda bir
ok kez kanitlanmistir.

Ortak durumsal farkindalii saglamanin farkl yollan vardir. Telsizden bir DEI (Durum -
Eylem-ihtiyag) raporu vermek herkesin bilgi sahibi olmasini saglar. Standart calisma
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prosedurleri, ekibin hangi eylemlerde bulunacagini ve her bir gérevin ne oldugunu herkesin
anlamasini saglar. Komuta eden amirlerin diizglin ifade edilmis acik emirleri de bu duruma
yardimcl olur. Eger zaman varsa Komuta eden amir astlarini bilgilendirmeyi ve onlara
durumun baglamini agiklamayi tercih ederek yangin yerinin kolektif bir imajini olusturmayi
deneyebilir. Bu agiklamada mevcut durumun ne oldugu (Ne oluyor?), olay yerinde bulunan
ekipler ve gérevleri (sorunun lstesinden gelmek igin ne yapiyoruz) ve son olarak yapiimasi
istenen gorev (Siz ne yapacaksiniz?) bilgisi verilebilir.

5 1yi durumsal farkindaliga yonelik engeller

Rich Gasaway durumsal farkindaliga yonelik 100 farkli engel tanimlamistir. Antwerp’teki
dersinde bunlarin 12’sinden bahsetmistir. Bu makale, bunlarin énemli olanlarina dikkat
cekmektedir.

5.1 Akil kaymasi

Araba kullanan herkes seyahatlerinin kisa bir bdliminde otomatik olarak otomobili
kullandigini fark etmistir. Strlis esnasinda, her yil ylizlerce kisinin hayatini kaybettigi bir
aktiviteyle ugrasirken dikkat baska birseye kaymistir. Bu olaya akil kaymasi denir. Akil
almaz gibi gozikse de bu itfaiyecilik yaparken de olabilir. Zaman zaman dikkat dagilabilir.
Elbette bunun durumsal farkindaliga olumlu katki sunmadigini séylemeye gerek yoktur.
Bununla beraber buna karsi yapilabilecek higbirsey yoktur. Yapabilecegimiz tek sey, bunun
bazen olabilecedinin farkinda olmak ve etrafimizda olan seylerle ilgili g6zlemlerimizin yarim
oldugunu bilmektir.

5.2 Kisa zamanl hafizanin asin ytuklenmesi

Giriste ortalama olarak bir insanin kisa slre icerisinde en fazla bes seyi aklinda
tutabilecedini belirtmistik. Zihinlerimiz sadece ilk bes bilgi pargasinin akilda tutulabilecegi
sekilde calisir. Bu demektir ki bes parcadan sonra kisa zamanl hafiza dolmustur. Altinci
bilgi ortaya ciktiginda bu eski bilgi parcalarinin birinin “lzerine yazilir”. Kisi ilk bilgi parcasini
unutmustur. Bu bilgi olay! dogru yénetmek igin gereken gok 6nemli bir bilgi de olabilir.

Iki arazoz, bir merdiven ve bir su ikmal aracini yéneten bir olay amiri distinelim. Dikkat
etmesi gereken halihazirda dért tane birimi var. ayni zamanda birisi yakin kanalda digeri
komuta kanalinda iki telsizi var. Bir kiglk zabit iki telsizde de konusma varken amirin
yanina gelip bir sey sdylerse ne olur? Ayni anda polisin de bazi sorular olabilir. Tim bunlar
olurken amir olayi takip etmeli: algilamali, anlamali ve éngérmeli.

Boyle durumlarda insanlarin bazi sinirlar oldugunu anlamak gok 6nemlidir. Bu sinirlar olay
amirine bir komuta merkezi ile haberlesme vyapabilen bir sofor tahsis edilmesiyle
azaltilabilir. Olayin ilk dederlendiriimesinde de sofér olay amirine yardimci olabilir. Ikinci
bir amirin olay yerine ne zaman gadirilacagina dair kurallar konulabilir. Tim bu tedbirler
olay amirinin kapasitesinin tzerinde galismasini engelleyecektir. Durumsal farkindaligimiza
yonelik bircok bariyerden kacinamayiz. Insanlarin 15 parca bilgiyi hatirlamasini
saglayamayiz. Bununla beraber organizasyonel seviyede olay yerinde bilgi toplayabilecek
daha fazla kisi bulundurabiliriz ve komuta eden amirlere destek vererek kritik bilginin yok
olmamasini saglayabiliriz.
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5.3 Masallama (Konfabulasyon)

Zihnimiz bize yalan soyler. Gergeklikle ilgili sahip oldugumuz resimdeki bosluklari sevmez.
Dolayisiyla resimdeki bosluklar 6nceki olaylarda goérdiklerimizle veya uygun oldugunu
disiindigumiz seylerle degistirir. Bu alginin farkl bir versiyonunun olusmasina neden olur
ve bu algi gergeklikten blylk oranda farkli olabilir.

5.4 Dikkat daginikhdi

Hemen herkesin mutfaga birsey almak igin gittigi ve mutfaga gittiginde niye gittigini
tamamen unuttudu bir durum yasadigi olmustur. Yine de baslangigta amag gok nettir. Ne
var ki giderken birsey dikkati asil amactan gekmistir. Kisinin dikkati dagilmis ve bu kisinin
dikkatini diger bir konuya veya aktiviteye yonlendirmistir. Bununla beraber dikkat original
ise donmustir.

Yangin yerinde dikkati dagitabilecek sayisiz gérev vardir. Bu, komuta eden amirin
disindiga belirli bir ¢cézimul, bir yere intikal esnasinda dikkatinin dadilmasi sonucu
unutmasi riskini dogurur. Bu sorun genellikle yasanir ve olayin ileri safhalarinda goérevin
hala daha yapilmasi gerektigi hatirlanir. Peki bu kritik bir gérevse ne olur?

5.5 Goreve kilitlenme

Itfaiyeciler oldukga iyi odaklanabilir. Ve odaklanmalari énemlidir. Codu zaman yasamla
O6lum arasinda fark yaratan zor gorevler ifa ederler. Bunun kotu tarafi, cogu zaman
gorevlerine o kadar odaklanirlar ki etraflarinda olup bitenleri fark edemezler.

Bu, itfaiyecilerin bazen gereksiz riskler almasina neden olur. Itfaiye teskilati bir kurum
olarak bu sorunla basa gikmak igin halihazirda bazi tedbirler almistir. Kamuya agik yollarda
trafikte galismayla ilgili rehberlerin hepsi géreve kilitlenmenin sonuglarini engellemek igin
hazirlanmistir. Itfaiyeciler tasit icinde sikisan yaraliyi tahliye etmekle ugrasirken digerleri
trafigi yonetmekle ugrasir ve boylelikle trafik ilave bir tehlike olmaktan gikar. Bugiinlerde
kimse olay yerinde trafik kontrol araci olmadan otobanda aractan kurtarma yapma fikrine
hos bakmaz. Bununla beraber yirmi yil evvel bu normal gérilirdi. O zamanlar itfaiyeciler
bir yandan da akan trafige dikkat etmek zorundaydi. Sans eseri bunlar iyi yonde dedisti.
itfaiyeciler hala daha aractan yarali gikarirken géreve Kkilitlenebilmektedir. Fakat artik
bunun sonuclar o kadar ciddi olmaz.

6 Son diisiinceler

Durumsal farkindalikla ilgili mevcut itfaiyeci editim mifredatinda eser yoktur. Bununla
beraber iyi bir durumsal farkindalik glivenli ve etkin yangin operasyonlari igin hayati 6neme
sahiptir. Hem itfaiye eri hem de itfaiye amiri egitimlerine durumsal farkindalikla ilgili bir
ders eklemek akillica olacaktir. Bunun yaninda mevcut itfaiyecilerin de bu konsepti
0grenmesi ve anlamasi icin ilave dersler gerekmektedir.
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